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FORMULARZ ZWROTU PRODUKTU

Sklep internetowy Toolsmaster.pl

TOOLS MASTER SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ

ul. Jana Kazimierza 279/3, 05-126 Stanisławów Pierwszy

Dane Klienta:

- Imię i nazwisko: _________________________________

- Adres e-mail: ___________________________________

- Numer telefonu: _________________________________

- Adres:

  - Ulica i numer: _______________________________

  - Kod pocztowy: __________

  - Miasto: ______________________________________

Dane Zamówienia:

- Numer zamówienia: _______________________________

- Data zakupu: ___________________________________

- Sposób płatności (np. przelew, karta): _____________

Informacje o Produkcie:

- Nazwa produktu: ________________________________

- Kod produktu (jeśli dotyczy): _____________________

- Ilość: ____________

Powód  Zwrotu:
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(✔

️

 zaznacz odpowiednią opcję)

- [ ] Produkt niezgodny z opisem

- [ ] Produkt uszkodzony

- [ ] Otrzymano niewłaściwy produkt

- [ ] Inny (proszę podać szczegóły): __________________________

Preferowana Forma Zwrotu: 

- Zwrot środków na konto bankowe (wymagane)

  - Numer konta bankowego (IBAN): ________________________

  - Imię i nazwisko właściciela rachunku: ____________________

Dodatkowe Uwagi:

_____________________________________________________

_____________________________________________________

Oświadczenie Klienta:

Oświadczam, że zwracany produkt jest  w stanie nienaruszonym, kompletnym oraz nie

nosi  śladów  użytkowania  (chyba  że  powód  zwrotu  dotyczy  uszkodzenia  lub  wady).

Zapoznałem/am się z polityką zwrotów obowiązującą w sklepie Toolsmaster.pl.

Podpis Klienta: ___________________________

Data wypełnienia: __________________________

Instrukcje dla Klienta:
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1. Wypełniony formularz należy wydrukować i dołączyć do przesyłki zwrotnej.

2. Przesyłkę zwrotną prosimy wysłać na adres:

   TOOLS MASTER SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ

   ul. Jana Kazimierza 279/3

   05-126 Stanisławów Pierwszy

   Polska

3. Klient pokrywa koszty zwrotu przesyłki, chyba że ustalono inaczej.

4.  Prosimy  o  odpowiednie  zabezpieczenie  przesyłki,  aby  uniknąć  uszkodzeń  w  trakcie

transportu.

W razie pytań prosimy o kontakt:

E-mail: biuro@toolsmaster.pl

Telefon: 533 915 413
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